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Osnovne zakonske smjernice definirane su novim Zakonom o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19) te Metodologijom i standardima planiranja u sustavu
turisti¢kih zajednica. Program rada Turisti¢ke zajednice podrucja Zlatni istok Zagorja izraden
je temeljem ostvarenih fizickih i financijskih rezultata turistickog prometa ostvarenog na
cjelokupnom podrudju u razdoblju sije¢nja — studeni 2024. godine. Takoder, smjernice samog
rada definirane su u skladu sa Master-planom razvoja turizma Krapinsko-zagorske Zupanije
2016. — 2025., Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2023. godine i
Strategijom odrzivog razvoja turizma do 2030. ,a okviri rada i poslovanja Turisticke zajednice
podruéja definirani su i samim Statutom.

Tri osnovna pravca rada Turisticke zajednice podrucja Zlatni istok Zagorja:
I. razvoj destinacije kroz uobli¢avanje novih sadrzaja turisticke ponude;
2. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti lokalnih i regionalnih interesa;
3. poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji.

Osnovnim ciljevi: ,

- razvoj i unapredenje prepoznatljivosti te promicanje Turisti¢ke zajednice podru¢ja Zlatni istok
Zagorja kao turisti¢ki pozeljnog i atraktivnog podrucja za dolazak;

- koordinacija i suradnja svih dionika ukljucenih u turisti¢ki promet na lokalnom i regionalnom
nivou;

- poticanje i sudjelovanje u uredenju Podrugja u suradnji sa JLS sa ciljem unapredenja uvjeta
boravka turista i ofuvanje svih elemenata turisticke osnove (oCuvanju prirodne i kulturne
bastine)

Turisti¢ka zajednica podrudja Zlatni istok Zagorja djeluje od kolovoza 2022. godine i obuhvaca

podruéje Grada Zlatara, Opéine Mace, Opéine Zlatar Bistrice, Op¢ine Hradc¢ine, Op¢ine
Budin3¢ina i Opéine Konjs¢ina.

Turisti¢ki rezultati za razdoblje od sije¢nja do studenoga 2024. godine

Tabela broj 1 — Podaci iz sustava eVisitor

Vrsta turista Dolasci Nocenja Broj turista Prosje¢no trajanje
boravka u danima

Domaci 925 1.553 940 1,68

Strani 1.278 6.200 1.284 4,85

UKUPNO 2.203 7.753 2.224 3,52

Prema podacima iz sustava eVisitor Turisti¢ka zajednica podru¢ja Zlatni istok Zagorja u
razdoblju od 01.sije¢nja do 13. studenoga 2024. ostvarila je 2.203 dolaska u odnosu na 2023.
godinu poveéanje od 266 dolazaka, od ega je 1.278 dolazak stranih turista, a 925 domacih u
2024. godini. U navedenom razdoblju ostvareno je 7.753 no¢enja u odnosu na 2023. godinu
poveéanje od 249 nocanja . U 2024. godini prosjecno trajanje boravka 2,62 dana.



Tabela broj 2 — Procjena turistickog prometa u 2024. godini

GODINA DOLASCI NOCENJA
2024. 2.000 5.000

PLANIRANI PRIHODI ZA 2024. GODINU

1. Izvorni prihodi

Izvorni prihodi sastoje se od turisticke pristojbe i ¢lanarine.
Planirana sredstva: 28.550,00 €

I IZMJENA: 30.700,00 €

1.1 Turisti¢ka pristojba, planirana sredstva: 3.150,00 €
ILIZMJENA: 2.700.00 €

Turisticka pristojba Grad Zlatar: 1.000,00 € ILIZMJENA: 500,00 €
Turisti¢ka pristojba Opéina Mace: 150,00 € ' ILIZMJENA: 100.00 €
Turisti¢ka pristojba Op¢ina Zlatar Bistrica: 700,00 € ILIZMIJENA: 100,00 €
Turisti¢ka pristojba Opcina Konjs¢ina: 800,00 € ILIZMJENA: 1.500.00 €
Turisti¢ka pristojba Opéina Hraséina: 400,00 € ILIZMJENA: 600.00 €
Turisti¢ka pristojba Op¢ina Budins¢ina: 100,00 € ILIZMIJENA: 100,00 €

1.2 Turisti¢ka ¢lanarina, planirana sredstva: 25.400,00 €
ILIZMJENA: 34.000,00 €

Turisti¢cka ¢lanarina Grad Zlatar: 14.000,00 € IILIZMJENA:14.000.00 €
Turisticka ¢lanarina Opéina Mace: 1.000,00 € ILIZMIENA: 1.000.00 €
Turisticka ¢lanarina Opéina Zlatar Bistrica: 3.000,00 € ILIZMJENA: 7.000.00 €
Turisti¢ka ¢lanarina Op¢ina Konjs¢ina: 6.000,00 € ILIZMJENA: 8.000,00 €
Turisti¢ka ¢lanarina Op¢ina Hra$¢ina: 800,00 € ILIZMJENA: 3.000.00 €
Turisticka ¢lanarina Op¢ina Budinséina: 600,00 € 1ILIZMIENA: 1.000.00 €

2. Prihodi iz proracuna opéine/grada/Zupanije i drzavnog proracuna:

Planirana sredstva: 20.300,00 €
ILIZMJENA: 24.697,68 €

2.1. za programske aktivnosti , planirana sredstva:

- ista se ostvaruju putem dogovorenih Sporazuma o Suradnji

2.2. za rad TuristiCkog ureda, planirana sredstva: i .
Grad Zlatar: 6.700,00 € ILIZMIENA: 7.036.14 €

Op¢ina Konjs¢ina: 3.500,00 € ILIZMJENA: 5.000.00 €
Op¢ina Zlatar Bistrica: 2.400,00 € ILIZMIENA: 2.656.29 €
Opc¢ina Mace: 2.300,00 € ILIZMJENA: 2.656.29 €
Op¢ina Budins¢ina: 2.300,00 € ILIZMJENA: 2.656,29 €
Opé¢ina Hras¢ina: 1.600,00 € 1LLIZMJENA: 2.192.67 €

Krapinsko-zagorska zupanija: 1.500,00 € ILIZMJENA: 2.500,00 €



3.Prihodi od sustava turisti¢kih zajednica

ILIZMJENA: 43.777,50 €

Planirana sredstava: 120.000,00 €

Prihode od sustava TZ planiramo ostvariti javljanjem na natjecaje iz Fonda za turisticki
nedovoljno razvijena podru¢ja i kontinent te iz Fonda za udruzene TZ koje dodjeljuje Hrvatska
turisti¢ka zajednica.

Planirana sredstva:

3.1.Turisti¢ka zajednica Krapinsko-zagorske zupanije:13.000,00 € I1.IZMJENA: 4.652.50 €
3.2. Hrvatska turisticka zajednica: 107.000,00 € ILIZMJENA: 39.125.00 €

4. Prihodi iz EU fondova: nisu planirani u 2024.
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti: nisu planirani u 2024.

6. Preneseni prihod: 14.368,00 €
ILIZMJENA: 15.000.00 €

7.0stali prihod: 600,00 €

ILIZMJENA: 6.00 €

Planirana sredstva: 600,00 € $to je planirani prihod od ostalih subjekata temeljem sponzorstva
i donacija.

UKUPNO PRIHODI: 183.818,00 €
ILIZMJENA: 120.181,18 €



AKTIVNOSTI

Aktivnosti koje ¢e provoditi TZ podrugja Zlatni istok Zagorja temelje se na zadacima
navedenima u Zakonu o turistickim zajednicama i promociji hrvatskog turizma (NN 52/19) i
Sporazumu o osnivanju TZ podrugja (2022.).

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strate$kih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Turisti¢ka zajednica podru¢ja Zlatni istok Zagorja u 2024.
godini izraditi strateski dokument. Strategija razvoja turizma TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja.
Cilj aktivnosti: Vizijom razvoja turizma na podru¢ju TZ Zlatni istok Zagorja definirati
razvojne potrebe i potencijale koje treba ostvariti.

Nositelj aktivnosti: HTZ, TZ podrucja Zlatni istok Zagorja

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 40.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2024.

Strategija razvoja turizma prijavljena je i ove godine na natjecaj ..Fond za udruzene TZ", no
nisu odobrena sredstava za realizaciju istog.

1.2. Istrazivanje i analiza trziSta

Detaljan i precizan opis aktivnosti: -

Cilj aktivnosti: -

Nositelj aktivnosti: -

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: -
Rokovi realizacije aktivnosti: -

1.3. Mjerenje u€inkovitosti promotivnih aktivnosti:
Detaljan i precizan opis aktivnosti: -

Cilj aktivnosti: -

Nositelj aktivnosti: -

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: -

Rokovi realizacije aktivnosti: -

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

Cjelokupno podruéje turistitke zajednice Zlatni istok Zagorja jo$ uvijek je malo poznato i
neotkriveno spram posjetitelja i Sire populacije. 1z tog razloga potrebno je pokazati kakve
liepote i vrijednosti krije ovaj kraj i jo§ jate promovirati dogadanja koja razvijaju svijest
lokalnih gradana kroz sudjelovanje u njima naglaSavajuci vrijednost podrucja.

Planirana sredstva: 85.084,39 €

ILIZMJENA: 55.864,38 €

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih proizvoda:

e Detaljan i precizan opis aktivnosti: razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva
dolaska u destinaciju za individualne i grupne goste te razvoj ostalih elemenata
turisticke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije
U 2024. godini planira se kupnja pozornice sa krovom.

e Cilj aktivnosti: privuci $to ve¢i broj turista



e Nositelj aktivnosti: TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja

e Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 50.000,00 €

e Rokovi realizacije aktivnosti: 1. prosinca 2024.
Kupnja pozornice sa krovom prijavljena je na natjetaj ..Fond za nerazvijeno podrucje i
kontinent u 2024. godini®. no isti nije prihvacen.
1LIZMJENA: 0.00 €

2.2. Sustavi oznatavanja kvalitete turistickog proizvoda
Planirana sredstava: 35.084,39 €
LIZMJENA: 53.364.38 €

2.2.1. Turisti¢ka signalizacija
e Detaljan i precizan opis aktivnosti: postavljanje turistiCke signalizacije
U 1L fazi planira se postavljanje tabli dobrodoslice na podrucje grada Zlatara, opéina
Mace, Hras¢ine, Budindgine, Konjs¢ine i Zlatar Bistrice.
e Cilj aktivnosti: obavjeStavanje sudionika u prometu i lak$a orijentiranost turistima u
destinaciji
e Nositelj aktivnosti: HTZ, JLS, TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja
e Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 €
e Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele godine
Postavljanje tabli dobrodoslice u 6 JLS prijavljeno je na natjecaj .Fond za udruzene TZ".
odobren je projekt u 100% iznosu.
ILIZMJENA: 5.535.00 €

2.2.2. Zagorje Outdoor
e Detaljan i precizan opis aktivnosti: U slijedecoj godini naglasak rada turisticke
zajednice je i na nastavku razvoja outdoor aktivnosti u skladu sa planom Zupanije kao
i okolnih podrugja. U prvoj fazi planirano je oznaciti biciklisti¢ku rutu . Lanterna
magica“ za koju je izraden prometni elaborat financiran od strane TZ Krapinsko-
zagorske Zupanije.
e Cilj aktivnosti: Cilj ove aktivnosti je pratenje trenda u ponudi sadrzaja za aktivni
odmori sve ve¢im interesom uopée posjetitelja za taj vid turizma.
o Nositelj aktivnosti: TZ KZZ, TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 4.084,39 €
e Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele godine
Biciklisticka ruta ..Lanterna Magica™ prijavljena je na natjecaj ..Fond za nerazvijeno podrucje
i kontinent u 2024. godini. Projekt je odobren u iznosu od 4.652,50 €
[ILIZMJENA: 4991 88 €

2.2.3. Labeling obiteljskog smjeStaja s TZ KZZ

o Detaljan i precizan opis aktivnosti: U 2024. godini ponovno je planirano poticanje
privatnih iznajmljivaca za uklju¢ivanje u projekt True Zagorje home i oznacavanje
obiteljskog smjestaja prema labelingu na razini TZ Zupanije — ,, True Zagorje home™
§to podrazumijeva oznacavanje objekata koji zadovoljavaju potrebne kriterije.
Cilj aktivnosti: promocija i oznaCavanje obiteljskog smjestaja
Nositelj aktivnosti: TZ KZZ, TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.000,00 €
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele godine



11 2024. godini sa podrucja TZP Zlatni istok Zagorja u projekt True Zagorje home
kvalificirana je jedna kuca za odmor .Villa Ma Vie™ — Bocadir. Konjs¢ina.
ILIZMJENA: 0,00 €

2.2.4. Aplikacija planinarskih i biciklisti€kih staza Ivanscice
e Detaljan i precizan opis aktivnosti: u II. fazi Aplikacije planinarskih i biciklisti¢kih
staza [vans€ice planira se postavljanje tabli koje se postavljaju na pocetak svake rute, a
sadrzavale bi: autorski logotip TZ i aplikacije, prikaz rute na kartografskoj podlozi
(slika), QR kod skeniranjem kojeg se otvara WebGIS aplikacija sa zumiranom i
ozna¢enom datom rutom te QR kodovi za preuzimanje Android/iOS aplikacija s
Google Play-a/Apple App Store-a.
e Cilj aktivnosti: promocija i oznacavanje planinarskih i biciklisti¢kih ruta Ivanscice i
razvoj aktivnog turizma
e Nositelj aktivnosti: Hrvatska turisticka zajednica , TZ podrucja Zlatni istok Zagorja
e Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.000,00 €
e Rokovi realizacije aktivnosti: 1. prosinca 2024.
L 2024. godini Aplikacija planinarskih i biciklistickih ruta prijavljena je na .Fond za udruzene
T7. kako bi se u 1. fazi postavile table sa QR Kodom. koje omogucuju lakSe snalazenje na
podru¢ju Ivanscice. Sredstva su odobrena u 100% iznosu. U sklopu projekta realizirana je
stavka .Nadogradnja aplikacije Stazama Ivanscice (WebGIS te Android i 10S verzija) -
optimiziranje slojeva. dodavanje fotografija, poboljsanje aplikacije i dodavanje PS Majer —
Ostregrad™.
ILIZMJENA: 18.837.50 ¢

2.2.5. POSTAVLJANJE FOTOPOINTA I TOTEMA
e Detaljan i precizan opis aktivnosti: glavna namjera samih fotopointova je da se
postave na atraktivne lokacije Turisticke zajednice podruc¢ja Zlatni istok Zagorja, kako
bi izazvale interakciju sa prolaznicima, turistima i stanovnicima TZP. Fotopointi
pozivaju na fotografiranje i samim tim ¢inom turisti dobiju autentiénu uspomenu i
razglednicu iz TZP Zlatni istok Zagorja, a ujedno se S§iri brand Zajednice.
Postavljanjem digitalnih totema na podrucju Zajednice poboljsati ¢e se vidljivost
turisticke ponude TZP Zlatni istok Zagorja.
e Cilj aktivnosti: promocija Zajednice, kvalitetno unaprijediti turisticku ponuda grada
putem multimedije
¢ Nositelj aktivnosti: Hrvatska turisticka zajednica , TZ podruéja Zlatni istok
Zagorja, JLS
e Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 €
¢ Rokovi realizacije aktivnosti: 1. prosinca 2024.
2.2.5. Virtualna panorama
* Detaljan i precizan opis aktivnosti: )

Prijavijen je projekt ..Digitalizacija u TZP* u sklopu projekta u realizaciji je Virtualna
panorama. Projekt obuhvaca zraCne i zemaljske panorame 3est JLS. Panorama ce biti
dostupna na WEB stranici. Projekt je financiran u 100% iznosu. U sklopu projekta
napravljena je digitalna razglednica te promo-panoramski video.

« Cilj aktivnosti: promocija podrudja

« Nositelj aktivnosti: TZ Zlatni istok Zagorja, HTZ

* Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 24.000,00 €

* Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele godine

Odobreno je 21.200,00 € za cjelokupnu Digitalizaciju. U 2024. godini nec¢e se postavijati



Jotopointi i totemi. Sredstva su namijenjena za virtualnu panoramu, a u sklopu projekta
izradena je digitalna razglednica.

2.3. Podr$ka razvoju turisti¢kih dogadaja
Planirana sredstva: 1.500,00 €
ILIZMJENA: 2.500,00 €

2.3.1. Pajdasko sprehajanje

Detaljan i precizan opis aktivnosti: manifestacija koja doprinosi TZ najveci protok
turista u godini te je znaCajna za Grad Zlatar. Manifestaciju PajdaSko sprehajanje
planiramo prijavili smo na natjecaj TZ Krapinsko-zagorske Zupanije .,Profesionalno
upravljanje dogadanjima u 2024. godini*.

Cilj aktivnosti: povecati protok turista na podru¢ju TZ podrucja Zlatni istok Zagorja
Nositelj aktivnosti: TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja, Grad Zlatar

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.500,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: listopad 2024.

Manifestacija Pajdasko sprehajanje prijavljeno je na natjecaj ..Profeseionalno upravljanje
dogadajima™ te je odobren iznos od 2.500.00 €
ILIZMJENA: 2.500,00 €

2.4. Turisti¢ka infrastruktura

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Zajednica ne posjeduje TuristiCku infrastrukturu
niti joj je ista dana na upravljanje. Zajednica moze suradivati s JLS na uredenju mjesta.
Cilj aktivnosti: Unaprjedenje boravka turista u destinaciji.

Nositelj aktivnosti: TZ podrucja Zlatni istok Zagorja, JLS

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele 2024. godine

2.5. Podrska turisti¢koj industriji

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Zajednica zbog ogranicenih sredstava nema
moguénosti podrzati turisti¢ku industriju, osim promocijom putem druStvenih mreza i
promomaterijala.

Cilj aktivnosti: promocija dionika turisticke mreze

Nositelj aktivnosti: hotel, TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele 2024. godine

[LIZMJENA: 0.00 €

U ozujku 2024. godine TZP Zlatni istok Zagorja bila je suorganizator u organizaciji .,HI'T
festa u Macu™, a u svibnju 2024, godine organiziran je prvi Walk & Wine Zlataru..
Podrska Adventu u Konjsc¢ini

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

Planirana sredstva: 19.000,00 €
ILIZMJENA: 10.600,00 €



3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

e Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZ ¢e suradivati na sajmovima 100% Zagorsko u
Zagrebu i Rijeci, Danima turizma te Sajam hrane i zdravog zivljenja .
Cilj aktivnosti: Cilj ove aktivnosti je promocija podru¢ja te privlacenje turista.
Nositelj aktivnosti: TZ KZZ, TZ podrugja Zlatni istok Zagorja
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.000,00 €

¢ Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom godine
ILIZMIENA: 3.000.00 €

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja
e Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZ ¢e suradivati sa HTZ-om, TZ KZZ, kako
bismo blogere, influencere i novinare upoznali s destinacijom.
Cilj aktivnosti: prepoznatljivost i promoviranje podrucja
Nositelj aktivnosti: TZ Zlatni istok Zagorja, HTZ, TZ KZZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 400,00 €
¢ Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele godine
[LIZMIENA: 0.00 €

3.3. Kreiranje promotivnog materija
e Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Nastavljamo sa odrzavanjem drustvenih mreza turisticke zajednice i sluzbene web
stranice TZP. U prvoj fazi u planu je izrada letaka smjestajnih objekta na podru¢ju Zajednice.
Planira se nabavka promotivnih suncobrana.

e Cilj aktivnosti: promocija podru¢ja

e Nositelj aktivnosti: TZ Zlatni istok Zagorja, HTZ

e Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 €

e Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele godine
U realizaciji je izradi letka smjestajnih objekata te vinara na podru¢ju Zajednici. Nabavku
promo suncobrana prijavili smo na .Fond za nerazvijeno podruc¢je i kontinent™. no isti nije
odobren.

ILIZMJENA: 1.000,00 €

3.4. Internetske stranice
e Detaljan i precizan opis aktivnosti:
¢ Kontinuirano azuriranje novosti na web stranici Zajednice. Objavljivanje sadrzaja na
web stranici Croatia.hr i TZ KZZ.
e Cilj aktivnosti: aktualizacija turisticke ponude uz promociju podrucja
e Nositelj aktivnosti: TZ podrucja Zlatni istok Zagorja
° Iznos'potreban za realizaciju aktivnosti: 600,00 €

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka
o Detaljan i precizan opis aktivnosti: Zajednica ne raspolaze sa financijskim-
sredstvima za nabavku baze podataka.
e (Cilj aktivnosti: -
e Nositelj aktivnosti: -
e Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 €



3.6. Turisti¢ko-informativne aktivnosti

Detaljan i precizan opis aktivnosti: U planu je i dalje aktivno objavljivanje sadrzaja
na drustvenim mrezama te promocijske aktivnosti u skladu sa planom rada.

Cilj aktivnosti: promocija turisticke ponude te informiranje javnosti o sadrzajima
podrucja

Nositelj aktivnosti: TZ podrucja Zlatni istok Zagorja

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 €

ILIZMJENA: 6.000,00 €

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

Planirana sredstva: 4.000,00 €
ILIZMJENA: 1.000,00 €
4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije eVisitor

Detaljan i precizan opis aktivnosti: TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja sudjeluje u
razvoju i upravljanju sustavom eVisitor u skladu sa uputama TZ Zupanije i HTZ-a
redovno te tu nisu predvideni posebni troskovi.

Cilj aktivnosti: kontinuirano pracenje turistickog prometa

Nositelj aktivnosti: HTZ, TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja, TZ KZZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele godine

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

e o o

[ ]

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Upravljanje kvalitetom u destinaciji smatra se
sustav nagradivanja, priznanje postignuca u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim
razinama turistitke ponude u destinaciji samostalno i u suradnji s regionalnom
turistickom zajednicom i HTZ-om te sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih
investicijskih projekata javnog i privatnog sektora i klju¢nih projekata podizanja
konkurentnosti destinacije. Tako ¢e TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja usko suradivati s
TZ KZZ kroz projekt Zagorje card. U 2024. godini planira se edukacija za privatne
iznamljivace (kuce za odmor).

Cilj aktivnosti: Podizanje konkurentnosti i promociji sadrzaja podrugja.

Nositelj aktivnosti: TZ KZZ, TZ podru¢ja Zlatni istok Zagorja

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 €

Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele godine

ILIZMIENA: 0,00 €

4.3. Poticanje na ouvanje i uredenje okoliSa

Detaljan i precizan opis aktivnosti: Suradnja sa JLS oko uredenja podrucja. I u
2024. godini planira se sadnja stabala na podru¢ju Zajednice.

Cilj aktivnosti: poboljsanje op¢ih uvjeta boravka turista

Nositelj aktivnosti: JLS, TZ Zlatni istok Zagorja

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 € ,
Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele godine

[LIZMJENA: Prijavljena je sadnja stabala na natjecaj ..Hrvatska prirodno tvoja™.
1.000.00 €



5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
U tijeku 2024. godine nije predvideno ¢lanstvo niti u domac¢im niti u stranim strukovnim
organizacijama.

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

Troskovi Administrativnog poslovanja obuhvacaju troskove poslovanja turisticke zajednice —
ureda te zaposlenih osoba.

Planirana sredstava: 35.070,00

ILIZMJENA: 52.052,80,00 €

6.1. Place

e Detaljan i precizan opis aktivnosti:

e U 2024. godini predviden je rad dvije osobe na puno radno vrijeme — direktorice
TuristiCke zajednice i struénog suradnika/referenta. Place radnicima bazirane su na
temelju Pravilnika o radu. Place su u bruto iznosu i uklju¢uju sve doprinose na placu i
naknade (regres, bozi¢nica, nagrade, prijevoz na i sa posla,..)

e Cilj aktivnosti: redovito funkcioniranje ureda

e Nositelj aktivnosti: TZP Zlatni istok Zagorja

e Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 28.870,00 €

ILIZMJENA:30.000.00 € '

6.2. Materijalni troskovi

e Detaljan i precizan opis aktivnosti: Troskovi funkcioniranja ureda turisti¢ke zajednice
(rezijski troskovi, uredska oprema i materijal, odrzavanje prostora, troSkovi postarine,
stru¢no usavrSavanje zaposlenika, odvjetni¢ki i javnobiljezniCki troSkovi, usluge
knjigovodstvenog servisa).
Cilj aktivnosti: redovito funkcioniranje ureda
Nositelj aktivnosti: TZP Zlatni istok Zagorja, JLS
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 6.000,00 €

e Rokovi realizacije aktivnosti: kontinuirano tijekom cijele godine
ILIZMIENA:17.000,00 €

6.3. Tijela turisti¢ke zajednice
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

e Podrazumijevaju trosak reprezentacije, pripreme te distribucije materijala za potrebe
odrzavanja sjednica tijela turisticke zajednice i troskove zakupa prostora za potrebe
odrzavanja sjednica tijela turisticke zajednice

e Cilj aktivnosti: azuran i u¢inkovit rad Tijela TZ

e Nositelj aktivnosti: TZ podrudja Zlatni istok Zagorja, JLS

e Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 200,00 €

IHLIZMIJENA: 0.00 ¢

7. REZERVA

Pohrana sredstava za slucaje nelikvidnosti Zajednice osigurava se u iznosu od 663,61 €.

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE
Planirana sredstva: 0,00 €



Izmjene i dopune programa rada i financijskog plana napraviti ¢e se u sluajevima ako dolazi

do odstupanja od 5% i vise ukupno planiranih prihoda i/ ili rashoda za planiranu godinu.

ILIZMJENA FINANCIJSKOG PLANA ZA 2024. GODINU

PRIHODI PLAN 2024 | UDIO% | L. IZMJENA Il.lZMJENA—‘
()
1. Izvorni prihodi 28.550,00 15,00 % 12.700,00 € 36.700,00 €
1.1. | Turisti¢ka pristojba 3.150,00 2,00% . 4.800,00 € 2.700,00 €
Grad Zlatar 1.000,00 0,5 % 3.000,00 € 300,00 €
Op¢ina Mace 150,00 0,8 % 200,00 € 100,00 €
Opéina Zlatar Bistrica 700,00 0.4 % 1.000,00 € 100,00 €
Op¢ina Konji¢ina 800,00 0.4 % 2.500,00 € 1.500,00 €
Opéina Hras¢ina 400,00 0,2 % 1.000,00 € 600,00 €
Op¢ina Budin3¢ina 100,00 0.5 % 200,00 € 100,00 €
1.2. | Clanarina 25.400,00 13,80 % 47.873,87 € 34.000,00 €
Grad Zlatar 14.000,00 7.8 % 20.078,87 € 14.000,00 €
Opc¢ina Mace 1.000,00 0,54 % 1.000,00 € 1.000,00 €
Opéina Zlatar Bistrica 3.000,00 1,63 % 8.000,00 € 7.000,00 €
Op¢ina Konjs¢ina 6.000,00 3.30% | 15.000,00 € 8.000,00 €
L. Op¢ina Hras¢ina 800,00 0,43 % 2.000,00 € 3.000,00 €
Opéina Budini¢ina 600,00 0,33 % 1.795,00 € 1.000,00 €
2, Prihodi iz prorac¢una 20.300,00 1,48 % 23.700,00 € 24.697,68 €
opéine/grada/zupanije i drzavnog
prora‘una
Grad Zlatar 6.700,00 3,65 % 7.100,00 € 7.036,14 €
Op¢ina Mace 2.300,00 0,25 % 2.700,00 € 2.656,29 €
Opéina Zlatar Bistrica 2.400,00 1,31 % 2.800,00 € 2.656,29 €
Konjicina 3.500,00 1,90 % 3.900,00 € 5.000,00 €
. Opc¢ina Hras¢ina 1.600,00 0,87% 2.000,00 € 2.192,67 €
B Opéina Budins¢ina 2.300,00 1,25 % 2.700,00 € 2.656,29 €
Krapinsko-zagorska Zupanija 1.500,00 0.82 % 1 2.500,00 € 2.500,00 €
3. Prihodi od sustava turisti¢kih 120.000,00 | 58,21 % 23.825,00 € 43.777,50 €
zajednica
Hrvatska turisticka zajednica 107.000,00 | 58,21 % 19.125,00 € 39.125,00 €
Turisti¢ka zajednica Krapinsko- 13.000,00 7.07 % 4.700,00 € 4.652,50 €
zagorske Zupanije
4. Prihodi iz EU fondova 0,00 0,00 % 0,00 €' 0,00 €
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0,00 0,00 % 0,00 € 0,00 €
6. Preneseni prihod iz prethodne 14.368,00 7,82 % 14.368,00 € 15.000,00 €
godine
| 7. Ostali prihodi 600,00 3,26 % 600,00 € 6,00 €
SVEUKUPNO 183.818,00 | 100,00 % | 123.066,76 120.181,18 €




(€) %
AKTIVNOSTI
1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO 40.000,00 21,76 % | 0,00 € 0,00 €
PLANIRANJE
1.1. | lzrada 40.000,00 21,76 % | 0,00 € 0,00 €
strateSkih/operativnih/komunikacijskih/ake
ijskih dokumenata
1.2. | Istrazivanje i analiza trziSta 0,00 0,00% 0,00 € 0,00 €
1.3. | Mjerenje u¢inkovitosti promotivnih 0,00 0,00% 0,00 € 0,00 €
aktivnosti
2 RAZVOJ TURISTICKOG 85.085,00 46,29 % | 50.633,76 55.864,38 €
PROIZVODA
2.1. | Identifikacija i vrednovanje resursa te 50.000,00 27.20% | 0,00 0,00 €
strukturiranje turisti¢kih proizvoda
2.2. | Sustavi oznaCavanja kvalitete turistickog 35.085,00 19,09 % | 25.316.88 0,00 €
proizvoda
2.2. | Turisti¢ka signalizacija 10.000,00 5,44% 5.325,00 € 5.535,00 €
)
2.2. | Zagorje Outdoor 4.084,39 2,22% 499188 € 4.991,88¢€
2,
2.2. | Labeling obiteljskog smjestaja s TZ KZZ 3.000,00 1,63% 0,00 € 0,00 €
3.
2.2. | Aplikacija planinarskih i biciklisti¢kih 3.000,00 1,63 % 15.000,00€ | 18.837,50€
4. staza IvansCice "
2.2. | Virtualna panorama 15.000,00 8,16 % 0,00 € 24.000,00 €
5.
2.3. | Podrska razvoju turisti¢kog proizvoda 1.500,00 0,82 % 2.500,00 € 2.500.00€
2.3. | Pajdasko sprehajanje 1.500,00 0,82 % 2.500,00 € 2.500,00 €
1
2.4. | Turisti¢ka infrastruktura 0,00 0,00% 0,00 € 0,00 €
2.5. | Podrska turistickoj industriji 0,00 0,00% 432,26 0,00 €
3. KOMUNIKACIJA 1 OGLASAVANJE 19.000,00 10,34 % | 30.200,00 € | 10.600,00 €
3.1. | Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne | 3.000,00 1,63 % | 3.000,00 € 3.000,00 €
radionice
3.2. | Suradnja s organizatorima putovanja 400,00 0,22% 400,00 € 0,00 €
3.3. | Kreiranje promotivnog materijala 15.000,00 8,16% 5.000,00 € 1.000,00 €
3.4. | Internetske stranice 600,00 0,33% 600,00 € 600,00 €
3.5. | Kreiranje i upravljanje bazama turistickih | 0,00 0,00% 0,00 € 0,00 €
podataka
3.6. | TuristiCko-informativne aktivnosti 0,00 0,00% 0,00 € 6.000,00 €
4. DESTINACIJSKI MENADZMENT 4.000,00 2,18% 4.000,00 € 1.000,00 €
4.1. | Turisti¢ki informacijski sustavi i 0,00 0,00% 0,00 € 0,00 €
aplikacije/eVisitor
4.2. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji 2.000,00 1,09% 2.000,00€ |000€ |
4.3. | Poticanje na otuvanje i uredenje okolisa 2.000,00 1,09% 2.000,00 € 1.000,00 €
5 CLANSTVO U STRUKOVNIM 0,00 0,00% 0,00€ 0,00 €
- ORGANIZACIJAMA o
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 35.070,00 19,08 % | 35.070,00 € | 52.053,80 €
6.1. | PLACE 28.870,00 15,71 % |28.870,00 € | 30.000,00 €
6.2. | MATERIJALNI TROSKOVI 6.000,00 3,26 % 6.000,00 € 22.053.80 €
6.3. | THELA TURISTICKE ZAJEDNICE 200,00 0,11 % 200,00 € 0,00 €




7. | REZERVA 663,00 0,36 % 663,00 € 663,00 €
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 0,00 0,00 % 0,00 € 0,00 €
IZ PRETHODNE GODINE
SVEUKUPNO 183.818,00 100% 123.066,76 € | 120.181,18 €

Plan Turisticke zajednice podru¢ja Zlatni istok Za
konverzije, koji iznosi 7,53450 HRK za 1,00 EUR.

gorja izraden je prema fiksnom tecaju
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TURISTICKA ZAJEDNICA
PODRUCJA ZLATNI ISTOK ZAGORJA

Ur.broj:25-2024-11/04

Na temelju ¢l. 3. Poslovnika o radu Turistickog vijeca TuristiCke zajednice Zlatni istok Zagorja,
Vijece Turisticke zajednice Zlatni istok Zagorja na sjednici odrzanoj 02. prosinca 2024., donosi

ODLUKU
o II. izmjeni i dopuni programa rada i financijskog plana za 2024. godinu

Clanak 1.
Prihvaca se Il. izmjene i dopune Programa rada i financijski plan TZ podrucja Zlatni istok Zagorja
za 2024. godinu.

Clanak 2.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono$enja, a objavit ¢e se na oglasnoj plo¢i i mreznim
stranicama Turisti¢ke zajednice Zlatni istok Zagorja.

PREDSJEDNICA TURISTICKE
ZAJEDNICE ZLATNI ISTOK ZAGORJA

Jascnk% A f,létan-Pentek
IR

Turisticka zajednica podrucja
Zlatni istok Zagorja
Zagrebacka 3, Zlatar




